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 القيادة بالذكاء العاطفي

 

 أساسيات الذكاء العاطفي

 .ماهية واهمية الذكاء العاطفي •

 .الأنواع المتعددة للذكاء •

 .المكونات الأساسية للذكاء العاطفي •

 .قناعات أساسية من أجل اكتساب قوة الذكاء العاطفي •

 .بالنجاح في العملعلاقة الذكاء العاطفي  •

 

 العلاقة بين القيادة والذكاء العاطفي

ناته • ِّ  .مقدمة عن الذكاء العاطفي ومكو 

 .دور الذكاء العاطفي في الفعالية القيادية •

 .كفاءات الذكاء العاطفي بالنسبة للقادة •

 .الارتباط بين المشاعر والسلوكيات وإنجازات القيادة •

 

 القادةتطوير إدارة العلاقات لدى  

 .تنمية الثقة والمصداقية •

 .تقديم الملاحظات البناءة •

 .التعامل مع النزاعات بشكل توافقي •

 .تعزيز تماسك الفريق وتآزره •

 .تقديم الدعم العاطفي في الأوقات الصعبة •

 .تعزيز إدارة العلاقات الفعالة •
 

 والأزماتالمشاكل  وحلتطبيقات الذكاء العاطفي في الإقناع 

 .الذكاء العاطفي في الاقناعتطبيقات   •

 .استخدام الذكاء العاطفي في حل المشكلات •

 .التعامل مع مختلف أنماط الناس وقت المشكلات •

 .استخدام الذكاء العاطفي في إدارة الصراع •
 

 القدرة على التكيف والتحلي بالمرونة

 .أهمية المرونة في القيادة •

 .استراتيجيات التكيف مع التغير •

 .ظروف الضغطالقيادة في  •

 .كيفية استخدام الذكاء العاطفي لزيادة المرونة •

 .حالات دراسية عن المرونة •

 

 المدراء العامين ومساعديهم ونوابهم. -

 مدراء الإدارات. -

 مدراء الموارد البشرية والتدريب. -

 مساعدي ونواب المدراء. -

 فرق العمل. وقادةرؤساء المجموعات  -

 الإدارية.المرشحين لشغل المناصب  -

 

 :تمكين المشاركين من تحقيق الأهداف التالية
 .ف على كيفية مساهمة الذكاء العاطفي في القيادةرالتع -

تنميةةة مهةةارات التنظيم الةذاتي لإدارة ومراقبةةة العواطف  -

 .بشكل فعال في المواقف القيادية

 .بناء علاقات قوية، والتواصل والتعاون بشكل فعال -

 .أفعالك واتخاذ قرارات وردودالتحكم في انفعالاتك   -

 .كفاءة وفعاليةبالتعامل مع المشاكل والضغوط في العمل  -

على إدارة    والقةدرة  الاجتمةاعيالتميز والإبةداع في الةذكةاء   -

 فعالية.العلاقات مع الآخرين ب

 
 (دبي) 2025فبراير  27 – 23

 )دبي( 2025مايو  1 – إبريل 27

 ()إسطنبول 2025أغسطس  28 – 24

 )دبي( 2025نوفمبر 13 – 9

الةةةتةةةاريةةة   

         والمكان

 

 الموعد                     ظهرا  2:00صباحا الى  9:00

 لغة النشاط    عربي والمصطلحات )عربي، انجليزي(

 التكلفة          ألفان وتسعمائة وخمسون دولار أمريكي $ 2950

كثر  3% في حالة تسجيل  20خصم   مشاركين أو أ

 


